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Introduccion

El proyecto fue desarrollado en una empresa de Hermosillo, Sonora dedicada a la produccion
de salsas picantes.

Esta investigacion se encargara de demostrar que el estado actual cuenta con algunas
problematicas que pueden ser mejoradas con la ayuda de las técnicas de manufactura esbelta
especificamente el desarrollo del indicador de eficiencia general de los equipos.

La pérdida de salsa afecta a los departamentos de compras, almaceén, produccion y calidad, esto
implica un consumo extra de materia prima, aumentos en el costo de produccion y una baja
competitividad en el mercado.



Metodologia

Para este proyecto se adapto la metodologia propuesta por Chavez y Romero (2017),
utilizada para la reduccion de inventario, siendo éste uno de los tipos de desperdicio
que existen, por lo que la manufactura esbelta forma parte central de la solucion.
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Resultados

En la primera fase se pudo conocer la empresa, su distribucion y su forma de operar para determinar

las areas en la cuales se distribuye la produccion.
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Resultados

La segunda fase enfocada en el anélisis, dio como resultado el registro en el cual se pudo
observar la cantidad de desperdicio en cada area en las distintas corridas de produccion.

MERMA CONT. N MERMA LITROS

FECHA PRODUCTO SALSA CAIAS TANQUE EWIROS INVENTARIO  tanque - %  BOTELL SONT- ENVASADO TOTAL  lienadora- %  PERDIDO %
(flujometro) CAJA
llenadora A botellas S

02/08/2021 CHAMOY 12/1000 CHAMOY 1030 18.000.00 12,395.94 800.00 418.40 206 1.001 12 12,372.36 16.758.02 23.58 0% 241.98 206
02/08/2021 CHAMOY CHAROLA GALON CHAMOY 288 T 4,385.66 i ’ 3.807 4 4,385.66 U : i
02/08/2021 PICANTE 12/1000 PICANTE 1010 12,370.50 b o 1.001 12 12,132.12 o o
02/08/2021 AMOR 4/3785 PICANTE 413 28,800.00 6,289.16 10,140.34 o B2 3.807 4 6,289.16 18,421.28 2Sess 2 238.38 1%
03/08/2021 CHILTEPIN 12/150 CHILTEPIN 392 10,000.00 9,693.98 306.02 h 0.00 0% 0.169 12 794.99 9,693.98 0.00 0% 0.00 0%
03/08/2021 AMOR CHAROLA GALON PICANTE 444 6,761.23 N 3.807 4 6,761.23
03/08/2021 AMOR 4/3785 PICANTE 67 20.940.34 1,020.28 13.158.83 o o 3.807 4 1,020.28 7.781.51 o 0 0.00 0%
03/08/2021 SOYA PEKIN PORRON SOYA 49 7,200.00 980.00 6,200.00 20.00 0% 20.000 1 980.00 980.00 0.00 0% 20.00 0%
04/08/2021 HABANERRA ROJA 12/150 HAB. ROJA 1960 b o 0.170 12 3,991.20 0 o
04/08/2021 HABANERRA ROJA 24/150 HAB. ROJA 7758 43,100.00 39,516.92 3,467.00 HEw3 G2 0.170 24 31,595.61 89,516.92 o B2 116.08 0%
04/08/2021 AMOR CHAROLA GALON PICANTE 276 4,202.93 h 3.807 4 4,202.93
04/08/2021 AMOR 4/3785 PICANTE 435 13,158.83 6,624.18 233172 - B 3.807 4 6,624.18 10,827.11 oeE B 0.00 0%
05/08/2021 GOURMET 24/150 GOURMET 2720 16,000.00 15,542.42 0.00 457.58 3% 0.170 24 11,097.60 15,285.72 256.70 2% 714.28 4%
05/08/2021 SOYA 24/150 SOYA 1321 8,551.61 b 0.170 24 5,389.68
05/08/2021 SOYA PEKIN PORRON SOYA 64 18,200.00 1,280.00 8,368.39 s B2 20.000 1 1,280.00 6,669.68 SELED S 3161.93 17%
05/08/2021 SONORA 20/426 PICANTE 1710 73.920.77 b b 0.419 20 14,331.58
06/08/2021 AMOR Y SONORA 20/426 PICANTE 7110 110,331.72 ! ! 32,208.02 0.00 0% 0.419 20 59,589.19 78,123.70 0.00 0% 0.00 0%
06/08/2021 AMOR 4/3785 PICANTE 276 4,202.93 3.807 4 4,202.93
09/08/2021 CHAMOY 20/426 CHAMOY 560 12,800.00 4,884.45 7,000.00 “ 91555 7% 0.434 20 4,860.80 4,860.80 23.65 0% 939.20 %
09/08/2021 EL PATO EXTRA PICANTE 20/355 HOT PATO 2133 16,000.00 15,626.15 0.00 373.85 2% 0.362 20 15,442.92 15,442.92 183.23 1% 557.08 3%
10/08/2021 SOYA 12/355 SOYA 2507 68,000.00 53,237.41 3,000.00 828.89 1% 0.362 12 10,890.41 51,471.91 12,699.20 24% 13528.09 20%
10/08/2021 AMOR LIMON SACHET PICANTELIMON 150 1,200.00 825.00 0.00 37500  31% 0011 500 825.00 825.00 0.00 0% | 37500  31%
10/08/2021 AMOR CHAMOY 12/1000 CHAMOY 2184 70,700.00 71,324.48 0.00 -624.48 -1% 1.001 12 26,234.21 70,102.03 1,222.45 2% 597.97 1%
11/08/2021 AMOR Y SONORA 12/1000 PICANTE 2546 32,955.43 29,884.24 3,000.00 71.19 0% 0.978 12 29,884.24 29,884.24 0.00 0% 71.19 0%
11/08/2021 HOT BULL 4/3785 HOT BULL 774 12,500.00 11,786.47 0.00 713.53 6% 3.807 4 11,786.47 11,786.47 0.00 0% 713.53 6%
12/08/2021 CLASICA 12/150 CLASICA 1644 3,600.00 3,627.68 0.00 -27.68 -1% 0.170 12 3,353.76 3,353.76 273.92 8% 246.24 7%
12/08/2021 7 MARES 12/150 MARISQUERA 784 20,000.00 18,689.57 800.00 " 51043 3% 0.166 12 1,559.79 18,689.57 0.00 0% 510.43 3%
12/08/2021 SOYA 4/3785 SOYA 66 11,000.00 1,005.05 9,500.00 494.95 4% 3.807 4 1,005.05 1,005.05 0.00 0% 494.95 4%
12/08/2021 AMOR SACHET PICANTE 100 3,000.00 550.00 2,450.00 h 0.00 0% 0.011 500 550.00 550.00 0.00 0% 0.00 0%
13/08/2021 AMOR Y SONORA SACHET PICANTE 178 24,050.00 979.00 23,071.00 b 0.00 0% 0.011 500 979.00 979.00 0.00 0% 0.00 0%
13/08/2021 HABANERA ROJA 24/150 HAB. ROJA 7365 46,400.00 36,189.12 9,500.00 710.88 2% 0.170 24 30,049.20 33,247.92 2,941.20 8% 3652.08 8%
13/08/2021 SOYA PEKIN PORRON SOYA 288 5,760.00 20.000 1 5,760.00
13/08/2021 SOYA 04/3785 SOYA 402 25.500.00 6,121.66 11,400.00 R &b 3.807 4 6,121.66 13.465.37 o O 634.63 2%
16/08/2021 HABANERA VERDE 12/150 HAB. VERDE 392 0.167 12 786.86
16/08/2021 HABANERA VERDE 24/150 HAB. VERDE 6800 28,800.00 28,085.94 300.00 aries &b 0.167 24 27,299.08 28,085.94 s ©2 414.06 1%
16/08/2021 SONORA SACHET PICANTE 102 23,071.00 561.00 7,200.00 462.70 2% 0.011 500 561.00 15,408.30 0.00 0% 462.70 2%
17/08/2021 HABANERA ROJA 24/150 HAB. ROJA 6527 34,700.00 30,829.20 3,500.00 370.80 1% 0.167 24 26,122.57 30,829.20 0.00 0% 370.80 1%
17/08/2021 SOYA 4/3785 SOYA 478 39,400.00 7,278.98 31,400.00 721.02 2% 3.807 4 7,278.98 7,278.98 0.00 0% 721.02 2%
17/08/2021 SACHET GOURMET GOURMET 74 407.00 0.011 500 407.00
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Resultados

Los resultados del analisis mostraron una gran perdida en litros, esto incluye todos los tipos de producto
producidos, pero especificamente cuatro de ellos fueron de interés para la investigacion.

Desperdicio
MES Tanque- Llenadora Llenadora - Botellas
Litros % Litros %
Mayo 46,976.49 4% 39,987.83 6%
Junio 73,194.16 6% 52,494.54 5%
Julio 53,317.22 5% 64,928.37 6%
Agosto 27,173.86 2% 53,058.97 4%
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Resultados

Una vez que se selecciono la opcion de implementa un OEE en la fase tres, se procedio a
buscar los datos que ayudarian con este métrico, por lo cual se inicio con una tabla para los
tiempos de paros de linea, formato que ya manejaba la empresa.

PAROS DE LINEA

01/03/2022 SONORA 355 CODIFICADOR SMED
01/03/2022 3 SONORA 355 1 ORDENADORA

01/03/2022 3 EL PATO 355 50 LLENADORA lavado cambio de 355 a 1000 SMED
02/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. - ARRANQUE SMED
02/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 3 HAMBRICK

02/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo SMED
02/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo SMED
03/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo SMED
03/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo SMED
03/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 1 ETIQUETADORA se trozo rollo

04/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. - ARRANQUE SMED
04/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 2 ETIQUETADORA

04/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 2 ETIQUETADORA

04/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 2 LLENADORA

04/03/2022 1 AMOR PICANTE LITRO EXP. 2 CODIFICADOR no hay lote

05/03/2022 3 7 MARES NAC. 1 ORDENADORA

05/03/2022 3 7 MARES NAC. 1 ORDENADORA

05/03/2022 3 7 MARES NAC. 4 TAPONEADORA botellas prensadas en tornillo sin fin

07/03/2022 1 CHILTEPIN 150 NAC. 53 LLENADORA calibracién, llenadora, taponeadora y etiguetad SMED
07/03/2022 1 CHILTEPIN 150 NAC. 4 TAPONEADORA

07/03/2022 1 CHILTEPIN 150 NAC. 4 TAPONEADORA

08/03/2022 2 HAB. ROJA 150 EXP. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo etiqueta cajas

08/03/2022 2 HAB. ROJA 150 EXP. 35 ETIQUETADORA mal corte ¢ d navaja

09/03/2022 3 HAB. ROJA 150 EXP. 2 ORDENADORA

09/03/2022 3 HAB. ROJA 150 EXP. 3 ORDENADORA

09/03/2022 3 HAB. ROJA 150 EXP. 1 ORDENADORA

09/03/2022 3 HAB. ROJA 150 EXP. 2 ORDENADORA

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 2 TAPONEADORA

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 1 ETIQUETADORA se trozo el rollo

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 2 BANDA se atoro la BANDA

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 1 BANDA se atoro la BANDA

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 2 ETIQUETADORA se atoro funda

10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 1 ETIQUETADORA Cambio de rollo SMED
10/03/2022 1 SOYA 150 NAC. 4 ETIQUETADORA se trozo el rollo se atoran rodillos



Resultados

SCRAP-MERMA GRANEL

/4 - z TIEMPO
PRD CAJAS TAPA TAPA ETQ. BOT./CA
DeSp ues se utl I 1Z0 Un FECHA  _ Of0 o PRODUCTO S0« cAJA ENvAsE [0l T oy MANGA LAMINADO % SEPARADOR OK °° -“" BOTELLAS MALAS BUENAS PR(?\A?E)SO
- 01/03/2022 90 ) 200 100 OK 20 1,800 | 300 = 1,500 12.16
fO m atO q ue inc I Uye I d 01/03/2022 5,000 4987 | 10 1,360 768 326 OK 20 99,740 2,128 97,612  673.92
. 01/03/2022 540 5 150 3800 558 OK 20 10,800 3,950 6,850 72.97
can t I d ad d e scr ap d e I 0S 01/03/2022 4,000 4,023 1000 OK 20 80,460 | 1,000 79,460  543.65
01/03/2022 500 2163 | 32 2300 | 8040 OK 20 43260 10,340 32,920  292.30
. . . 02/03/2022 336 126 468 183 OK 12 4032 | 594 3438 36.65
d |St| ntOS ma’te“ al ES en Ia 02/03/2022 251 208 78 OK| 12 3,012 208 | 2,804 27.38
02/03/2022 4,300 4318 12 51816 0 51816  471.05
s 02/03/2022 2,300 2319 1072 | 2950 116 OK 12 27,828 4,022 23806  252.98
I Inea d eem p acad 0 , I 0S 03/03/2022 1,400 1400 453 1155 35 OK 12 16,800 1,608 15192  152.73
03/03/2022 900 614 292 94 OK 12 7368 292 | 7,076 66.98
cu al es ayu d an a conocer I a 03/03/2022 4,000 4262 896 1585 oK 12 51,144 2,481 48,663 464.95
03/03/2022 4,400 3768 5898 | 4973 572 OK 24 90432 10871 79,561  565.20
. . 03/03/2022 1,000 2373 2321 | 2538 89 OK 24 56952 4859 52093 35595
can t| d ad d e p Iezas m al as 07/03/2022 1,920 1,962 562 | 1423 OK 24 47,088 1,985 45103  294.30
07/03/2022 18 283 OK 24 432 283 149 2.70
- 08/03/2022 3,920 3,920 10584 OK 12 47,040 10584 36456  294.00
q ue se o btuv leron en I a 08/03/2022 4,500 4572 OK 24 109728 0 109,728  685.80
08/03/2022 4,458 4548 4678 OK 24 109,152 4,678 104,474  682.20
- d I f 09/03/2022 1,100 1148 647 1921 688 OK 24 27,552 | 2,568 24,984 172.20
corri a, 0] q ue 1torma parte 09/03/2022 3,400 3234 9349 528 OK 24 77616 9,349 68267  485.10
, . 09/03/2022 1,176 1176 OK 12 14112 0 14112 88.20
d e I p aram etro d ec al | d ad 09/03/2022 1,176 1176 | 2 1041 OK 12 14112 1,041 13071 88.20
10/03/2022 5,000 4104 3000 257 OK| 24 98496 3,000 95496  615.60
. ’ 10/03/2022 4,000 3448 1268 10969 169 OK 24 82752 12,237 70515  517.20
necesario para EI Cal cu I 9] 10/03/2022 500 564 262 OK 20 11280 0 11280  76.22
10/03/2022 800 809 652 199 OK 20 16,180 652 15528  109.32
d I O E E 11/03/2022 669 644 OK 20 1338 0 13,380 90.41
e . 11/03/2022 850 1,084 20 21,680 0 21,680  146.49
11/03/2022 6,500 6,518 1147 538 OK 20 130,360 1,147 129,213  880.81
14/03/2022 5,000 3779 2000 7790 OK 20 75580 9,790 65790  510.68
14/03/2022 1050 20 21,000 0 21,000  141.89
16/03/2022 8898 23783 562 20 177,960 23,783 154,177  1202.43
16/03/2022 616 3595 12 43140 0 43140  291.49
16/03/2022 1261 3080 244 99 OK| 20 25220 3324 21,896  170.41

16/03/2022 1,377 1377 1108 2806 191 OK 12 16,524 3,914 12,610 150.22



Resultados

En la cuarta fase con los datos recolectados se pudo calcular el indicador OEE semanal, para
cada una de las areas, esto llevo a ver que los problemas con los equipos son altos, y ayudo a
establecer un nivel de los problemas, pues anteriormente se desconocia la severidad de estos.

OEE SEMANA 21 AL 26 MARZO

Disponibilidad Desempefo Calidad T Disponible T Proceso T Caido TSMED Unid. TOT Unid. Malas META
ORDENADORA 98% 45% 95% 7230 3,178 116 0 508,464 24,483 42% o
TRANSPORTADOR AEREO 100% 44% 95% 7230 3,178 4 0 508,464 24,483 42% o
LLENADORA 94% 49% 95% 7230 3,178 426 258 508,464 24,483 43% o
TAPONEADORA 96% 46% 95% 7230 3,178 311 0 508,464 24,483 42% o
TUNEL DE LAVADO 100% 44% 95% 7230 3,178 2 0 508,464 24,483 42% o
CODIFICADOR 100% 44% 95% 7230 3,178 0 6 508,464 24,483 42% o
ETIQUETADORA 94% 47% 95% 7230 3,178 425 47 508,464 24,483 42% o
TUNEL DE VAPOR 100% 44% 95% 7230 3,178 4 0 508,464 24,483 42% o
HAMBRICK 100% 44% 95% 7230 3,178 36 0 508,464 24,483 42% o
ENCINTADORA 100% 44% 95% 7230 3,178 0 0 508,464 24,483 42% )
PALETIZADOR 100% 44% 95% 7230 3,178 0 0 508,464 24,483 42% o
BANDA 100% 44% 95% 7230 3,178 6 0 508,464 24,483 42% o
Total 98% 45% 95% 86,760 38,135 1,330 311 508,464 24,483 42% o

META 75%



Resultados

En la quita fase se obtuvieron los datos de todo el mes de marzo, en el cual en ninguna semana se
cumplid el objetivo esperado, lo que quiere decir que existen un gran area de oportunidad para
mejorar y poder disminuir los desperdicios presentes en la produccion.

Se espera gque ahora que se conoce el indicador sea mas facil identificar aquellas acciones que si
tiene una repercusion positiva en la operacion.

OEE SEMANAL
SEMANA 1 AL 5 MARZO 51%
SEMANA 7 AL 12 MARZO 69%
SEMANA 14 AL 19 MARZO 37%
SEMANA 21 AL 26 MARZO 42%
SEMANA 28 AL 31 MARZO 36%



Conclusion

Con la ayuda del analisis de la merma se pudo observar que la pérdida se da en el proceso de
llenado, lo cual llevé a buscar la manera de mejorar el desempefio de los equipos.

Los resultados mostraron que la eficiencia actual de los equipos se encuentra en promedio por
debajo del 50%.

Se espera que con el desarrollo de planes de mantenimiento, la correcta implementacion de planes
preventivos, y la apropiada medicion de los datos, se mejore el OEE a un 75%.

También se espera se reduzcan los desperdicios de tiempo y otros recursos como botellas y
etiquetas.
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